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Como parte de un proyecio de investigacion sobre los procesos de trabajo
y la realidad sindical en fa regidn del gran Rosario’ abordamos aqui una dimen-
siém de la experiencia de sectores de la clase obrera rosarina: las estrategius de

organizaciéa gremial

Eatendemos por organizacién gremial a aquelios procesos en los que se
asocian miembros unificados por su profesidn para la defensa de sus intereses

enfrentando las causas de su condi-
cion, de sus necesidades, a través de
diferentes métodos (accidn directa,
negociacion, etc.). Desde esta pers-
pectiva. las estrategias de organiza-
cién  gremial que  cada
desarrolle estardn condicionadas por
diversos elementos que serdn objeto
de nuestro andlisis

sectlor

Centraremos ¢ste trabajo en la
comparacidn de las politicas de orga-
nizacion gremial que levan adefante
el sindicato docente y el mercantil de
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la ciudad como una de las dimensiones que nos permite abordar la forma en que
los trabajadores de ambos sectores experimentan el proceso de transformaciones
estrecturales que se profundiza desde mediados de la década de los afios 1980
Las estrategias gremiales que se erigen en referencia son las impulsadas
par Iz Comisidn de Accidn Gremial de fa Asociacion de Empleados de Comercio
(AECY y las de ia delegacion Rosario de la Asociacidn del Magisterio de Santa
Fe {AMSAFE)". En el primer caso se trata de un sector de activistas que trabaia
gremialmente centro de un sindicato local (que es una de las organizaciones de
primer grade mds importantes en la federacion que los agrupa) desde fines de los
afios 1990 hasta la aciwalidad. En el caso docente, se trata de la Comisidn
Directiva de la principal delegacidn de un sindicato provincial {desde {992 este
sector dirige AMSAFE Rosario y desde 1995 AMSAFE provincial} Si bien tanto
la AMSAFE como la AEC se han colocado en fa oposician tanto frente a las poli-
ticas patronales como aate el modelo econdmico impulsado desde el Estado, nos
interesa un andlisis en érminos de politica gremial hacia los rabajadores
Nuestros objetivos son: mostrar la respuesta de estos sectores en €rminos
de organizacion frente a las politicas patronales y sefialar que los rabajadores
contintian apelando a las formas wadicienales de organizacion sindical Se trata
de problematizar y complejizar, a través del andlisis de casos particulares, ague-
Hos supuestos fuertemente asraipados en el sentido comiin y en algunas produc-
ciones académicas de los dltimos quince afios’, acerca de Ia crisis de las
organizaciones sindicales, de la pér-
dida de representatividad de las mis-
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contextual, planteamos las proyecciones y alineamientos politico-sindicates en el
dmbito nacional de fos sindicatos abordados y de sus organizaciones de segundo
y tercer grado Estos clementos contextuales constituyen determinaciones de la
experiencia de los trabajadores tal y como ella se desarrolla en lo concrelo en
cada organizacidn sindical

La descripeidn de las dimensiones contextuales mencionadas, nos permiti-
rd identificar y poner en relacion elementos explicativos de los procesos de cons-
truccién de jas estrategias gremiales en ambas organizaciones sindicales Sin
embargo es necesario precisar que consideramos que ia dererminacian principal
de las estrategias gremiales estd dada por las politicas patronales desarrolladas en
cada sector, ya que son elias las que imponen cotidianamente condiciones y Hmi-
les ~y. en ¢l mismo sentido. objetivos tdcticos y estratégicos—a fa realizacion de
las prdcticas construidas en y por los procesos de organizacidn gremial

El tipo de determinacidn que las politicas patronales constituyen para ta
construceion de estrategins gremiafes es cualitativamente diferente del que pro-
ponemos para los demds ejementos contextuales, ya que consideramos que toda
estrategia de construccién gremial enraiza, directa o indircctamente. en los luga-
res de trabajo —espacios en los que cotidianamente se materializa la disputa entre
¢l capital y el wabajo En este sentido retomamos la proposicidn de Offe y
Wiesenthal “{ ) los sindicatos son asociaciones de miembros que, antes de que
puedan devenir miembros de los sindicatos, son ya miembros de otras organiza-
ciones, s decir. empleados de empresas capilalistas De esta forma, los sindica-
1oy son “organizadores secundarios y el capital en si mismo, frarcionda comeo
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TE] material de compo de s AEC con el gue traba-
jamos fue presentado en Barrera, Ny Soul )i Vogelmann
V{1998 v Soud (2000 ¥ 2002 Otra serie de registros
forma parte del rrabajo de campo en curso para la sesis de
Maestria de Glona Rodiigues

CED matenial de e AMSAFE von el que trabajamos
agui fue presentado en Gindia (2003)

¢ Para un seguimiento de fas diferentes elaboraciones
tanto en términes de dingnostice como de perspectivas acer-
ca de las transformaciones en las organizaciones sindicales
v ¢l movimiento obrero ver ~eatie otros-Moreno, O
womp 3 Dexafios para el Sindicalivme cs la Argentinag,
Logasa Buenos Ajres. 19930 Ceadernos del Sur N° 22723
Ed Tierrn del Fuego Buesos Aires Octubre 19961
Ferndndez. Arturo, 1998 Crisivy decadencict del sindica-
lisoto argentine Sus cawsas soctates y politicas Editores de
América Latian, Bs As  Godio Julia, 2000, Historia del
merimiento obiere argenting 1870-2600. Corregidor.
Buenos Aires Para una discusién regional ver Zapata,
Francisco. 1993 Antonomtin v subsrdinacidn en of sindjca-
s fatinoamericang. Bl Colegio de Méxice / Fideicomiso
Historia de las Amdricas / Fondo de Cultwra Econdmica,
Mdxico

mas y de la translormacién en las
{formas de organizacion y protesta de
fos trabajadores.

A los fines de inscribir estos
procesos de organizacion gremial en
los contextos en los que se desarro-
lian, emntendemos gue es importante
puntualizar tres dimensiones contex-
tuales: primero, la experiencia que
histéricamente los docentes y mer-
cantiles rosarinos han construido con
su organizacion sindical; en segundo
lugar, e} proceso de transformaciones
estructurales que se despliega en la
region v la forma en que éste se mani-
fiesta en cada uno de los sectores ana-
lizados. Como tercera dimensidn

organizador primario” (Olie y Wiesenthal (1980:6)

En este sentido, es cualitativamente distinta Ia relacién entre el capital y ef
trabajo en los seclores que estamos analizando. Mientras en el caso de los mer-

cantiles Ia subsuncidén del trabajo ai
capital es reai en los docentes es for-
mal: esto es, en el caso de los trabaga-
dores mercantiles. es fa tolalidad del
proceso de trabajo la que es organiza-
da y gerenciada por el capital El con-
ot directo se ejerce en ¢} proceso de
trabajo mismo v cada trabgjador estd
sujeto a una organizacién global que
paata los ritmos y las formas de reali-
zacion de las tareas En el caso de los
docentes, entre tanto, el proceso de
trabajo solamente es coatrolado par-
cialmente por el Estado provincial®

* Retomames ¢sta distineidn anaditica realizada pos
Marx en Ef Cupital (1993) para planiear la diferencia fun-
damental que suponen las diferentes formas de subsuncidn
del trabajo en la expericacia de la selacidn asalarada (Tomo
) No obstante, es necesario realizar dos aclaraciones
importantes: en lo fundamental el concepta de “suhsun-
¢ion remite a ka forma de expletacidn det trabajo por parte
del capital y en este articylo hemos realzado la dimension
subjetive de diche concepto (remiticndo ta refacion a la
experiencia de la alienacion) Por otra parte. la distincidn no
s estanca ya que histdricamente se observiiun avance hacia
formas de subsuncidn real def trabajo, tanto por parte de los
capitales privados como por pare det Estado. En particular
pars ¢l caso docente, ver Andrade de Oliveira (2003},
Martinez Bonafé (§998), Mastinez (2001), Enguita (1991) ¥
Moreira Hypolito (1991}
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Esta diferencta condiciena la experiencia de la alienacidn en sus distintos aspec-
tos: mientras para los trabajadores mercantiles es directamente vivenciable la
venta de la fuerza de trabajo por dinero. y es evidente el hecho de que ni fos pro-
ductos que manipulan, ni el dinero que obtienen por eilos les pertenecen: para los
trabajadores docentes esta vivencia se complejiza y hace que las politicas patro-
nales, estratégicas para la comprension de las politicas de organizacion gremial,
se encuentren triplemente mediadas: ideoldgica, profesional y organizacional-
mente

Dimensiones contextuales

Tradicion gremial

1.a docencia rosarina conlaba con organizaciones ©MpPranas pero ne inte-
eradas al movimiento obrero ni estructutadas en términos de {ueries organiza-
ciones. No se trata de que no articularan demandas gremiales, ya que desde el
comienzo las huelgas docentes (y las hay desde las primeras décadas del siglo
XX demandaron mejoras salariales y estatutos docentes que reglamentaran cla-

En primer lugar, al ser empleado para educar cf - ACHS . .
p Jitt p para educar cindadanos, la relacién del ramente ¢l régimen de trabajo

docente con su empleador estd mediada por la imagen del Estado como repre-
sentante de fa comunidad nacional que contrata al trabajador para una tarea de
importancia social®. En segundo lugar, y si bien la proletarizacidn de la actividad
es ereciente, fos doceates todavia mantieren una cierla aulonomia y controd sobre
su propio trabajo —es donde abreva la imagen profesional del docente.
Finalmente, mientras la contratacion docente y el régimen de trabajo son centra-
tizados (a nivel provineial en Santa Fe) la reglamentacidn del sistema educativo

En Rosario, desde 1898, existia una mutual de maestros, la Sociedad Unida
del Magisterio de Rosario, que a partir de 1928 forma parte de la Federacidn
Provincial del Magisterio. entidad creada ese mismo afio Las grandes huelgas de
fa docencia provincial en 1921, en 19537 y particularmente en 1971, adin si supu-
sieron una fuerte movilizacidn, se desarrollaron siempre en ¢f marco de organi-
zaciones débiles en tanto wales v fragmentadas®
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supuse que una parte de los rabajadores asclenda escalafonariamente a los car-
gos de directivos y supervisores. lo que constituye una mediacion organizacional
para fas politicas estatales en el sector

En las consideraciones {inales retomamos el desarrolle del trabaje paea sin-
tetizar las diferencias entre ambos proceses de organizacién gremial y destacar
una coincidencia que entendemos revelndora: 1anto entre los docentes como entre
los mercantiles es parte fundamentad de {2 organizacion gremial. la discusidn
ideoldgica y los criterios de verdad con los que los empleadores intentan que los

Con el final de lailtima dicladura los docentes impulsan la formacion de
un sindicato tnico provincial que agrupe a los docentes de 1odos los niveles y
maodalidades. y se crea la AMSAFE con su forma actual ~la primera entidad
docente de la provineia con personcrfa gremial Este proceso es encabezado por
Educacion Popular, agrupacidn con vinculos con el radicalismo, en general con una
viston mds Hberal que las corrientes peronistas y clasistas de la docencia. Hasta
1992 la delegacion Rosarie de la
AMSAFE es conducida por Educacidn
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*En 1946 ¢stas organizaciones (las principales eran

trabajadores se identifiquen ya sea con la empresa (mercantil) o con el proyecto

" La percepeion del Estado como el sujeto que fleva
adelante ¢l bicnestar de la comunidad naciona! (Aadecson
1983). hace que muchos sectoses de trabajadores estatates
=por ejemplo los docentes— consteuyan su relacidn asalaria-
da de un modo diferente al que fo hacen los trabajadores de
fas winpresas privadas Como planicamos en nuestra tesis de
grado (Soul J 2002b) para los tabajaderes siderirgicos
wprellos empleados en dreas de actividad leidus en clave de
estratégicas” para ¢l desarrollo del pais -SOMISA como
madre de industrias, fas escuclas coswo formadoras de ciu-
dadanos~ significan su trabajo concibiéndose empleados
por fa expresian orgdnice de fe conunidad nacienal Es en
este sentido que ademds. concibiendo su trabaio comuo i
para la nacion. pueden criticar inclusive a los gobiernos
nacionales y relativizar su propia explotacion

" Este es feido como problenas de desarrello buro-
critico, grandes dimengiones y dificil gobernabilidad desde
los nivetes superiores del sistema

(Estado)  Considerarmos que un
aspecto a explorar lo constituyen las
formas concretas en que la discusion
de estos crilerios de verdad se inscri-
he en la confrontacion con las politi-
cas  cmpresarias  y  de  gestion
tendientes a lograr la implicacidn de
los trabajaderes con los objetivos y
metas del tugar de trabajo

Popuiar

Desde comienzos de la década
de los afios 1980 y hasta 1990 se desa-
rrofla un proceso de fuerte moviliza-
cion  reclamando  recomposicion
salarial sobre el que las conducciones
sindicales tieren muy poco control
Del mismo modo que con la huelga
docente de 1971, 1a decencia rosarina
{ue referencia nacional de lucha y
movilizacién para el magisterio
nacional en los afios 1980, Todos
estos afios dejaron su impronta en la
vida gremial: poco desarrollo sindical
en términos de una estructura de ser-
vicios”, lenta aproximacidn al movi-
mientc obrero organizado™ y a la

la Federacidn Provincial del Magisterio y 1o Asociaeidn del
Magisterio Catdlico) crearon la Comsion Imergremial del
Magisterio Pro-Mejorns Econdmicas  Esta comisidn se
revitalizd en el conflicto de §957. Participaron once entida-
des docentes santafesinas comeo buena muestra de Ja frag-
memacion organizativa del Congreso fundacional de i
Confederacién de Trabajadores de la Educacion de i
Repuiblica Argentina

" La distincidn de los ingresos det sindicato muestra
¢l poco desarrollo de fas actividades compensatosias Las
cuotas sindicales del ejercicio 1991-1492 representaban un
U6% ded ingreso total para in AMSAFE . Esto. junto con los
bajos salartos docentes, hace que ain tratdrdase de en sin-
dicato grande -por ¢l némero de afiiados- Ia erganizacidn
gremial de la docencia ne haya generade grandes estructu-
ras sindicales

w Con la desvalorizacion simbolica y material de la
actividad dacente, |a ratinizacion de la tarea, la descaiifica-
cion y la pérdida de control de su propio trabajo ante la
burocracia educativa, crecientemente el docente se percibe
comto un trabajador de 1a educacion (Martinez et al.; 1997)
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identificacion come trabajadores de Ia educacion y fuerte autopercepeion como
gremie democrdtico y combativo

La organizacién gremial de los mercantiles tiene, también, tempranos ante-
cedentes en la ciudad de Rosario Desde finales del siglo XIX se convierte en uno
de los actores lundamentales del movimiento obrero de la época. Los mercanti-
les son una de las diversas organizaciones gremiales que emergen en Rosario
como parte de la estrategia de construccidn greminl desarroflada por activistas y
militantes anarquistas —en las primeras décadas del siglo- v socialistas ~desde la
década de los afios 1930- A dilereacia de los trabajadores docentes, los mercan-
tiles rosarinos estructuran tempranamente una organizacicn sindical con una
clara orientacidn de confrontacion con el Estado y las patronales en lo politico, y
de movilizacién y accidn directa por reivindicaciones minimas en lo gremial. La
sancion de leyes como la def descanse dominical para los empleados de comer-
cio, la ley 11729 (que contemplaba el pago de indemnizaciones por despidos,
sueldo en caso de enfermedad, vacaciones pagas anualmente. el horario unifor-
me del comercio, proteccion ante accidentes de trabajo. etc.) fueron precedidas
par intensas campaiias de huelgas generales. propaganda y movilizacién que con-
taron con los trabajadores mercantiles de la ciudad de Rosario como uno de sus
actores fundamentales

La AEC es una de las organizaciones sindicales en la que dirigentes pro-
venienies del socialismo y el anarquismo se mantienen en la direccién después
del perfodo peronisia, en una trayectoria sindical diferente a la que realiza la
mayoria del movimiente abrero y que se mantiene hasta la actualidad, plasmada
por una parte en la reivindicacion de fos prineipios de independencia de clase de
fas organizaciones sindicajes y, por la otra, en concepciones democriticas y piu-
ralistas de construccidn sindical. En los afios 1960 y 1970 leva adelante cam-
pafias de mevilizacion y medidas de fuerza por el establecimiento del horario

corrido para los empieados de comer-
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jadores construyen de la organizacién sindical En un wabajo anterior (Soul,

2000) desarrollamos cémo los trabajadores perciben y valoran a la organizacion
en Wrminos de la eficiencia en la prestacion de servicios o de la resolucidn de
problemas particulares® Es sobre esta base que se asienta la hegemonia de la
conduccidn sindical mercantil hasta lines de los afios {990, momento en que se
comienza a desarroliar una politica dilerencial de organizacidén gremiai

Durante este periodo, la construccion de estrategias gremiales no resulta
una preocupacion central para la conduccién sindical. Activistas gremiales liga-
dos al Movimiento al Socialismo gon quienes aparecen como los sujetos activos
en la organizacion de las bases trabajadoras. Estas estrategias estaban fundamen-
saimente estructuradas alrededor de la organizacién de los conflictos, bdsica-
mente vinculados con condiciones de trabajo y con los primeros sintomas del
agotamiento de la estructura comercial desplegada desde fos afios 1960 Tal vez
el conflicto mds imporlante en este sentido sea ef de los supermercados dei Hogar
Olnero que se desarroild a principios de la década de los afios 1990 La estruc-
wracidn de este sector de activistas en el gremio llega a ser muy importante.
Hacia ¢l afio 1986 cristaliza en ka formacidn de la Lista Naranja, 1a lista opositora
mds importante que se presenta para disputar la direccidn sindical en este periodo

Este sector de activistas y delegados que hace su experiencia durante la
décadn de los afios 1980 y de los afios 1990 seri el que dispute ~mediante la cons-
titueion de una agrupacién gremial. que nucleaba la Lista Naranja- y, finalmen-
te, acuerde con un sector de la direccidn de la organizacién sindical, la
ransformacién en ia refacion entre los trabajadores vy el sindicato a través de una
politica de organizacidn gremial para el conjunto del grenio

Con esta experiencia los trabajadores docentes y mercantiles comienzan ia
década de los afins 1990, cuando cambian las politicas de las patronales mercan-
tiles v el Estado hacia Jos trabajadores

T El Secreratio General de la AEC sesume de esta
forma os principios politicos de una organizacion obrera:
{ ) Vale decir: ninguny organizacion sindical debe poner-
se al servicio de determinada idvologia pelilica. creo que
indudablemente. gue eso no inhibe a Ias organizaciones sin.
dicales que puedan luchar por una determinada politica gre-
aal. por una politica educacional. por una politica
internacional ( ) Todo aquello que pueda afectar al ctuda-
dano en su condicién de ser humano Esa es la pasicicn de
la erganizacion siadical ( } Ios organizaciones sindicales
no son creaciones ai de fos partidos politicos. ai del Estado
Son érganos de accida, solidaridad y lacha creados por los
mismos trabajadores Por ¢so se necesitan fbertad para
actuar ¥ sustente moral. capacidad y responsabilidad.™
{Barrera, Soul. Vegelmann: {998 Apéndice “Trabajo de
Campe™)

cio, en contra del aumento de la edad

Jubilatoria para las mujeres, eic.

Para la década de los afios 1980
ios mercantiles contaban con un sindi-
cate ya fuertemente organizado, fun-
damentalmente alrededor de una
desarrollada estructura de prestacidn
de servicios a los afiliados. Esta cons-
tituye, tal vez, una de las principales
caracteristicas en la organizacidn gre-
mial mercantil que resulta constitutiva
de las representaciones que los {raba-

Docentes y mercantiles
en los afios 1990

En el marco de las leyes nacio-
nates de Transferencia (1994} ¥y
Federal de Educacion (1993) se han
ransierido las escuelas de la drbita
nacional a jas jurisdicciones provin-
ciales" e impulsado una serie de
reformas educativas que marcan Ia
década, promoviendo la expansian de
la matricula, impulsando desde el

2 Refiriéndose a la reiacién trabajadores/organiza-
cign sindical en términos de prestacidn de servicies. el
Secretario General de la Asociacién. L concibe como limi-
tda. pero al mismo tiempe considess que es uno de fos
aspectos a desarrollar por parte de las organizaciones gre-
minjes va gue el Ba dltimo de éstas es [ defensa de los
intereses de los trabajadores en todos sus aspecios

" Lag escuelas nacionales primarias se transfirieron
durante la Gitima dictadura y a partir de 993 se hizo lo pro-
pio con ks de los otros niveles (fundamemaimente. graades
colegios de nivel Medio y Técenico). Asi, el sistema educa-
tivo provincial se expandié y ninguna escuela quedd en la
drbita nacional Si bien en el pafs hay algunas experiencias
on este sedido en Rosario no hay un desarrollo significati-
vo de la educacion municipal ai politicas de transferencia
desde la provincia
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gobierno cambios en los regimenes de contratacion y formulando nuevas exj-
gencias en érminos de formacidn y reconversidn laboral Los docentes no han
debido confrontar ante despidos masivos sine mds bien frente a condiciones de
trabajo cada vez mids precarizadas, mientras fa planta docenle provincial contintda
en expansion (ver cuadro 1)

L.os mercantiles, por otra parte, también vieron profundamente mutada la
estructura de su sector A mediados de los afios 1990 cristaliza una transformacicn
estructural en el sector, que implica el pasaje del predominio de pequefias y media-
nas cadenas de supermercados de capitales locales —~que venfan expandiendo su
infraestructura— al predominio claro de grandes cadenas de super e hipermercados
de cadenas nacionales y transnacionales (Rofman; 1997)% Un indicador impor-
tante de este proceso es Ja relacién personal ocupado flocal, que aumenta de 6 a
34 trabajadores ya hacia el *91 (Rasposo, & Romero: 2001). Las consecuencias
para ¢l gremio son varias y se expresan en dos polos, producto dei proceso de con-
centracion: por una parte, v a rafz del desplazamiento de fas cadenas locales, pro-
cesos de quiebra y cierre de las mismas, con un importante nimero de tabajadores
desocupados. Para mediados de Ia década de los afios 1980, la organizacidn sin-
dicai estimaba en ur 20% fa detacidn de fuerza de trabajo desocupada

Por la owra parte, ef aumento impontante de fa explotacidn y precarizacién en
las condiciones de trabajo impuestas por las nuevas patronales. En e periodo
T390, el 755 de los puestos de trabajo creados en el drea del Gran Rosario
corresponcen al seclor comercio y servicios (Castagna, Woelllin, 2001). En este
marco las grandes cadenas de supermercados aportan ¢l 14 7% del valor agregado
regional y sen responsables de casi 3000 puestos de trabajot*. En v por el proceso
de concemracidn y centratizacion de capitales en ¢f sector, se desplicgan tenden-
cias de concentracion y renovacién de la fuerza de uabajo. Las grandes cadenas
reciutan trabajadores jovenes, con poca o ninguna experiencia laboral y mucho
menos, sindical. Esta incorporacidn de fuerza de wabajo se realizo *( ) mediante
formas de contratacidn temperaria de alia rotacion” (Rofman; 1997:214)

Producto de la expansion de los sectores representados, y de su propia
consolidacidn, la AMSAFE y la AEC
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Proyeccion sindical y politica
durante los afios 1990

Las primeras politicas impulsadas por el gobierno de Carlos Menem {1989~
1999} fuerzan Ia primera division de la Confederacidn General del Trabajo ante
unt gobierno justicialista. De un lade In CGT —Azopardo. opositora, liderada por
Ubaldini y de la que Ia Confederacidn de Trabajadores de la Educacién de ia
Reptblica Argentina (CTERA) era uno de los sindicatos mds duros. Del otro
lade, ia CGT- San Martin, alincada con Menem y algunos sindicatos indepen-
dientes, entre los que se encontraba la Federacidn Argentina de Empleados de
Comercio y Servicios (FAECyS), préxima al gobierno, pero no demasiado dis-
puesta a darle sustento politico (Ferndndez; 1998}

La CGT marcha a la reunificacion (se concreta en el Congreso de Parque
Norte, 1992), al tempo que la CTERA comienza a buscar ung alternativa que
culmina en la constitucidn, en noviembre de 1992, del Cengreso de Trabajadores
Argentinos, primer agrupamiento sindicat en décadas, que no se propone condu-
cir la CGT sine constituirse en una central paralela, ta Central de Trabajadores
Argentinos

Al tiempo que CTERA desarrolld innumerables iniciativas para confrontar
social y sindicaimente con fa reforma educativa, el desfinancimiento de} Estado
y, mis globalmente, contra el modelo econdmico politico neoliberal de conjunto
{paros, movilizaciones, Carpa Blanca, etc ), la FAECyS ha sido una de las orga-
nizaciones cuya estrategia, ante Ia reestructuracidn productiva que se daba en el
sector y ante los procesos politicos y sociales a (ravés de los cunles cristalizaba
ia hegemonia neoliberal, resubtd mds colaboracionista. Alineada politicamente
con el sector de fos gordos como se {0 denomina popularmente, fue de Jas estruc-
turas que mas conservd e incrementd su poder econdmica desde principios de los
afios 1990 hasta la actualidad, a partir de la politica de “negociar los limites de la
flexibilizacidn laboral” (Contartese: 2002} y de independizar su reproduccidn y
existencia de los niveles de ingresos de las bases trabajadoras.

Mientras €sta era fa situacion nacional, en Rosario la AEC solamenie par-
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se encuentran entre los sindicatos
mds numerosos de la ciudad y ambos
CUENtan ¢on una imporlante estructy-
ra econdmica que refleja, también,
el peso diferencial del desarrollo de
la prestacion de servicios (ver cua-

licipaba esporddica y lateralmente de [a CGT, por una parte y, en términos poli-
licos e instilucionales, se diferenciaba de la conduccidn de la FAECYS En este
marco, ¢l hecho de que fa Asociacién de Empleados de Comercio de Rosario no
esté alineada politicamente con el proyecto del sindicalismo empresario y la rei-
vindicacién, por parte de su direccion de la independencia de las organizaciones
sindicales en los términos explicitados anteriormente, es un importante elemento
explicativo de la estrategia de construccin gremial que se comicnza a desarro-
llar a fines de los afios 1990,

1 os dltimos datos disponsbles acerca de in estrue-
tura comerctal del Rosario v Gran Resario corresponden il
Censo Nacional Econdsico de 1994 momento en el cual
ne se habin producide el desembareo de las grandes cade-
nas nacionales y multinacionales Los datos mas recientis
son producte de estimaciones anto de n organizacicn sin-
dical come de los investigadores citades

* A nivel nacional, fas graades cadenas concentran dro 2)
e 53.3% de las ventas de alimentos y ef crecimicnto como
empleadores registea un alza del 2345 desde principios de
19494 hasta 1998 (Contantese. 2002)
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Mientras tanio. en 1992 por primera vez un sector vincuiado a la Lista
Celeste a nivel nacioaal gana la delegacidn Rosario de ln AMSAEE Esta lista
estaba integrada por sectores del peronisme y habia alcanzado la conduccidn de
CTERA en 988 desde entonces habia promovido el fortalecimiento de la orga-
nicidad gremial. la atencién a la dimensién pedagdgica de la actividad docente,
la confrontacidn con el Estado y la reproyeceidn politica v sindical de CTERAM
{Gabiniz. Sou] y Gindin; 2002) Si bien AMSAFE estuvo formalmente desvin-
culada de CTERA entre 1993 y 1999, la delegacion a la que nos estamos refi-
riende (Rosario) estuve durante tedo el periodo relativamente alineada con las
politicas desplegadas por la Federacion

Una diferencia impostante en lo que hace a las posibilidades y limites de 1a
autonomia de las conducciones locales en relacidn con sus respectivas centrales
o federaciones —y, en este sentido, modela y condiciona los modos de ejercer

oposicion—-es la cuestion def control de Tas obras sociales Efectivamente. uno de

les puntos de confrontacidn mids importante ente la AEC y la FAECYS es la
administracion por parte de fa dliima de Ta obra social (OSECAC) En el’cusn de
Rosario no estd gerenciada por instituciones privadas (de acuerdo con la ortenta-
cida impuesta por la Federaeion) sine por una entidad mutual subordinada al
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bios en los regimenes salariales” y de contratacion docente, 3) mayor control y
centralizacidn pedagégica y 4) ia desconcentracidn de la gestién ~transhiriendo a
niveles inferiores del sistema diferentes funciones.

I.a introduccién del principio de competencia en el sistema educativo supo-
ne, ademds de la competencia entre docentes por la acumulacién de puntaje obte-
nide por el consumo de cursos, {a competencia entre escuelas (para retener la
matricula y mosirar su éxito, para ubicarse como destinataria de un programa de
compensacion, etc ). Este enfoque de ia gestién educativa coloca como una nece-
sidad imperiosa la de contar con sistemas de evaluacién, medicion e informacion
actualizados. con criterios que permitan la comparabilidad de los resultados

Adn en un contexto social desfavorable para los rabajadores, la organiza-
cién de los sistemas educativos, ia especificidad del trabajo docente y la oposi-
cién de los maestros y profesores —a veces canalizada sindicalmente, pero
también mediante una resistencia desde los lugares de trabajo- dificultd fa apli-
cacidn lineal de los objetivos programiticos de la reforma educativa.

L.os decretos y reglamentos en linea con la reforma educativa promueven
ja descentralizacion y el fortalecimiento de las capacidades de gestidn de la
escuela, y con ello fos directores se

Consejo Directive de la Asociacion Esta situacion planteard confliclos variados
66 entre ambas entidades gremiales, en un contexto en que el contral de los recur-
sos se convierte en up mecanismo de control politico. Nada similar ocurre con la

AMSAEFE que tiene, por elto, una relacion diferente con la CTERA. La Obra -

Social para la Actividad Pocente (OSPLAD) fue creada en 1972 pero estuvo
intervenida desde entonces hasta 1993, Por otro lado, solamente los docentes de
las escuelas de nivel medio transferidas aportan a la antedicha QSPLAD; la
mayoria de la docencia aporta a IAPOS ~la obra social provincial—- cuyo directo-

rio es nombrado por el gobterno

La organizacién gremial

Magisterio rosarino

Los docentes se han visto interpelados tanto por las politicas de reforma del
Estado —coma parte del conjunto de empleados pliblicos— como por fas de refor-
ma educaliva —que de hecho, en algunos puntos, es simplemente reforma del
Estado para el sector de educacion, pere trasciende esto

*En la Lista Celeste confluin o fines de fos afios 1980
un secter peroaista mayoritario con grupos socialistas {en
Santa Fe por gjemplo) v maoistas {en la provincia de Buenos
Aires); fo que los unificaba era un proyecto gremial. No sin
fricciones ni rupturas en la primera mitad de fos 90 esta
lista se adeja definitvamente det Justicialismo pars seercar-
se al Frente Grande (Gabiaiz, Soul & Gindin: 20020)

Suponen las iniciativas estata-
les: 1} la asignacién de recursos
segin criterios que introducen obli-
cuamente en el sistema educativo la
competencia por los recursos, 2) cam-

ven ante mayores responsabilidades,
pero también frente a un Mayor con-
trol Pese a eflo. como los superviso-
res, han llegndo a esos cargos por
concurso —no son designados por fun-
cionarios ministeriales— y pueden
oponerse a medidas gubernamentales,
acordar con puntos de vista sindicales
o directamente ser militantes gremia-
les¥ Esta situacién ambivalente de
los directivos aparece constaniemente
en las discusiones gremiajes y
AMSAFE apela también a elia para
lograr la habilitacidn, en las escuelas,
de instancias sindicales no reglamen-
tadas ministerialmente: las jornadas
gremiales” La realizacidn de estas
jornadas ha dependido siempre de
cada escuela, de la refacién entre
directivos y docentes, de la presencia
de activistas gremiales en ese estable-
cimiento. Selamente una vez, en el

" At entender que el régimen salarial docente desa-
lienta la iniciativa al no ofrecer estimulos (Morduchowiez:
2002) io que se promueven sen pagos por iireas espectfi-
cas —cursos de capacitacin-. y premios —por asisteacia per-
fecta~ por ejemplo En Santz Fe el presentismo. como se
conoce al premio por asistencia perfecta. se implementa en
19972 y contribuyd a quebrar la tradicion huelgaistica de la
docencia

® Esta ambigliedad permite que eventualmente,
abierty o veladamente, los directores y supervisores s¢
enfrenten al Ministerio Aunque en estos niveles es defini-
tiva la existencia de |a carrera dacente, eveniuaimente csla
gituacicn es permeabie a la hurocracia ministerial educati-
va En marzo de 1994 renuncia la direetora de Educacion
Inicial, Primaria. Bspecial y Fisica. Adriana Anzardi
Anzardi hace causa comun con los docentes Declard a un
periddico “emtré por los docentes ¥ me vox con los docentes
() Amoafos docentes y el docencia. gniero o los maes-
movy en nonibre de ellos es que me retivo y rerticio’
Rosario /12 10 de marzo de 1994

» F| siguieme texto. suscripto per ia Delegada
Departamental y la Secretaria de Prensa, fue enviade a las
escuelas en el 2002: “De nuestra Consideracidn: La
Comisién Directiva de A M SA FE Rosario solicita 2 Ud
el espacio y tiempo necesarios para que el personal docen-
te: pucda discutir ¢l material enviado para realizar la Jornada
Gremial surgida de las necesidades de los compafieros en
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marco de fa gestion educativa de Maria Rosa Stanoevich (1993-1999) —mds

It YR I \ e TRCE et aY n e T L0 e >y »
abierta que 1as otras— una jornada gremial se realizé con permiso ministerial de escuelas™ y diterentes instancias de organizacidn y discusion (asambleas de

delegados por zenas. plenarios departamentales v jornadas gremiales en las
escuelas} Importante es considerar que esias fimtancias de organizacion gremial
(ain cuande se puedan rastrear antececlentes en los anos 19803 no son producio
de tas necesidades de coordinacion de una movilizacign masiva, sino parte de
una politica de organizacion de la conduccion sindical

Por owro lado las politicas gubernamentales, como adelantamos, estdn
mediadas por las caracteristicas profesionales de la actividad y la identidad
docente Precisamente, las reformas interpelan al docente en su saber y respon-
sabilidad profesional al mismo tiempo que de hecho aumentan el control y des-
califican su tarea, lo que tiene grandes consecuencias sobre la salud de los
trabajadores ya que dstos terminan haciéndose cargo del funcionamiento de
escuelas en pésimas condiciones. Los docentes se proveen de os instrumentos de
trabajo, preparan liestas, se encargan de las tareas administrativas, [a planifica-
cion, la citacion de padres, la realizacion de informes y evaluaciones, las tareas
sanitarias, i limpieza del aula, la gestion de fa cooperadora y el dictado de cla-
ses. El malestar docente, producido por el desgaste y el sufrimiento laboral
puede, de no resolverse, terminar en la formacién de sintomas, siendo la inhibi-
cidn v la rutimzacidn modalidades de evisar las tensiones de esta situacién
{Martinez. Valles & Kohen; 1997}

Por el proyecto gremial en que se embarca fa dirigencia de AMSAFE apela
al compromiso de los docentes que estin dispuestos a confrontar con el
Ministerio. Este sector trascendente de los activistas, adn si no constituye la
mayeria del gremio, es estratégico para la comprensida de la vida gremial ya que
serd el que sostenga en cada escuela el grueso de la actividad gremial cotidiana
v haga un seguimiento de segundo orden de la politica gremial. Incluse cuando
no se involucre cotidianamente, esto no debe ser confundido con pasividad (Del
Aguila; 1996) En relacién con el activismo gremial, la militancia casi no tiene
riesgo faboral A diferencia de lo que puede ocurrir en el sector privado, nadie fue
dejade cesante por confrontar con la patronal en la docencia. Los activistas per-
sisten en ¢l magisterio por afios, se renuevan y participan alternativamente de la
politica sindical. habitttando y presionando a las politicas de coafrontacidn de las

ferdrquicamente emre los supervisores y el ministro de educacién se
encuentra ef director regional quien si es nombrado por el gobierno. Por ello la
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pereepeidn de la patronal, para la docencia, es poco nitida y muy (efiida de per-
cepeiones acerca de la burocracia educativa. De hecho el Ministerio no es una

conducciones sindicales docentes. Son parte fundamental de la conflictividad
constante. visible y generalizada del magisterio rosarino.

69

patronal agresiva que controla estrechamentie ¢l preceso de trabajo Mds que esto,
lo que impulsa es la identificacién de los docentes con su proyecto educativo,
para lo que ha desarrotlado politicas de cooptacién hacia los sindicatoes (invitin-
dolos a concertar Ta reforma educativa), pedagogos y docentes {financiando un
verdadero festival de cursos e instancias de formacidn)

De la mano de esta politica de organizacidn gremial el sindicato toma en
sus manos la organizacion de cursos, charlas, materiales educativos, ele ®. “Se
refleje asi wna comviccidn — termina el balance det Departamento de perfeccio-
namiento, en 1993 canfiontamos con un Modelo Pedagdgico Oficial por ello
ey necesario profundizar wn Provecto Pedagdgice Popular”. También fa
CTERA promueve una serie de instancias con las que da respuesta al gobierno
también en el terreno pedagdeico v disputa el sentido de fa reforma con los relor-

Dresde la docencia, la reforma es leida como cadtica (entre otras cosas, por
las reconversiones laborales sin criterios pedagdgicos) v en clave de vulnerabili-
dad social creciente. Al sentir su
estabilidad iaboral amenazada los
docentes consumen cursos (para
acreditar capacitacién), escriben
proyectos {por el modo de asigna-
cion de recursos} y buscan y retie-
nen alumnos (porque la matricula
Jjustifica el cargo y muestra el éxito
de la escuela) (Birging 1999)

madores.

reuniones zonales y departamentales de Belegados

La grave situacion gue abaviesa nuesiro pais & nivel
ceondmico v seeial, gue se reflefa cotidianamente en nues-
ras escuedas. v el ajuste en educacidn refiejado en el cleme
de cargos. la faltz de partida de comedor escolar y copa de
leeine. gastos de funcionamiento la devaluacidn del salario
ete hace tmprescindible que fos docentes estemos informa-
dos de eada prablemitica,

La difusidn y el debate permitird enfreatar estas poli-
ticas que provocardn mds exciusion soctal y falta de opor-
tunidades para todos

Es responsabilidad de tedos los aciores del sistema
educativo defender la escuela pablica, por lo que esperamos
que en cada institucicn se facilite el espacio para la discusion
propaesta” Secretaria de Prensa de AMSAFE Marzo 2002

Mercantiles rosarinos

En cuanto a las patronales supermercadistas, ellas desplicgan fas estrate-
aing bdsicas de explotacion de la fuer-
za de tabajo por medio de su
flexibilizacidn A través de estas poli-
ticas, tienden a lo que Coriat (1998)
denomina la produccidn magra [leer
production], cuyo objetivo furda-
mental es la adaptacidn constante de
la oferta a la demanda, climinando

® De 1996 al 2000 se pasa de ciento ochenia a cui
trocientos cinco delegados, entre titulares y suplentes

 Se firma us Convenio con la Universidad Nacional
de Rosario. marco de algunes de todos los cursos dictados
Phasmando este eje de intervencion en el plano provineial,
una vez ganada la conduccidn de AMSAFE. en 1997 se
creq e Institute de Capacitacion Sindical y Actualizacién
Pedugigica ~Rosita Ziperovich ™.

Pesde 1992 y en un contex-
to de desmovilizacidn politica del
magisterio, la direccidn sindical
promueve la eleccidn de delegados
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tiempos muertos y existencias en stock. Estas estrategias empresariales no pue-
den desplegarse sino en delerminadas condiciones politicas de dominacion e
individualizacién de las relaciones de trabajo Partiendo de una concepeidn total
de éstas (Melzoza Valdivia; 1990), creemos que las peliticas empresariales estdn
constitsidas por una dimensidn econdmica, que se expresa en los objetivos de
bajar costos y maximizar fa ganancia, y por una dimension politica. cuyos obje-
tivos fundamentales estdn puestos en ¢ disciplinamiento de la fuerza de trabajo

a través de la coaccidn y del consenso

De esta manera, las politicas empresariales de flexibilidad en los diversos
dmbitos en los que se aplican (formas de contratacidn, jornadas de trabajo, tareas
de cada puesto, salarios, etc *) ademds del objetivo explicito de bajar costos o dis-
minuir los tiempos nuertos, tienen consecuencias directas sobre la fragmentacion
e individualizacidn de las relaciones de trabajo y, lo que es mds importante, la
horizontalizacidn de las responsabilidades y det conflicto. Entendemos por fiori-
contalizacion de las responsabilidades v del conflicto aquellos procesos mediante
los cuales, ya sea a través de la organizacién del trabajo o a través de regulacio-

£ La polisica salarial del sector mercantit ¢s uno de
los ndicadores del poder patronal en fos lugares de trabajo
Hace tempo gue las eadenas de supermeseados de capitales
nacicnales v transnacionales han impuesio ¢l no - pago de
horas extra reemplazindelo por la compensacion de estas
horas por dias francos (que ausca se realizan. por otre
ladoy L mismo ocusre con ¢l trabajo deb din domingo, que
adwmis es un dia no laborable por ley Es evidente que no
es of ingentivo ccondmico el principal elemento explicativo
de las larguisimas jornadas [aborales via a realizacicn de
horas extra o dei trabajo fos dins domingo De hecho face
tiemnpo gue en estas grandes cadenas la cuesticn de las horas
extra v del trabajo en domingo dejd de ser apcidn
Quedaron incorporadas como pormas a pasir del principio
empresatio de adecuar constantemente k fuerza de trabajo
o lus necesidades det local Por owrn parie. en lo que apase-
ce como una similitud con el gremio docente es cada vez
mayer La proporcicn del total del salario sujeta a las arbitra-
riedades patronales a travds de figuras como el premio al
presentismo. a la productividad plus sarios y vales

*El reparto v la adicidn de respoasabilidades v tare-
as a los distintos puestos de trabajo se combinan ¢on un sis-
tema de ~direccion por jos njos”. particulannente evidenie
en fas secciones de cajas en jas que una luz encendida
informa rapidamente 1 encargado del sector ki existencia
de problemas que demoerar la atencion af cliente

o Nop detallaremos aqui las caracteristicas de lus
innovaciones tecnologicas particelares en fas grandes cade-
aas de supermercados Para un detalle - en principio gene-
ralizable » ver Contartese. Gomez y Ridfolo 2062

nes explicitamente impuestas por las
patronales, la distribucién de respon-
sabilidades eatre los trabajadores de
jerarquin media o baja hace que el
conflicto en relacidn con esas respon-
sahilidades se exprese horizontalmen-
te entre trabajadores y no de modo
vertical entre los trabajadores y fa
direccién {Burawoy; 1989y

Todos estos procesos se des-
pliegan en y por la renovacidn de ios
medics de trabajo Su transformacion
se da en dos dreas, bdsicamente dife-
renciadas: el saldn, en el que los pro-
cesos de trabajo se relacionan de
manera inmediata con la Atencion al
Cliente v la que se desplicga en los
procesos de fabricacion (Contartese
Gomez y Ritfolo (2002} ; entrevistas
personales) A través de las innova-
ciones tecnoldgicas se vehiculizan
muchos de los principios organiza-
cionales de la produccicn magra®.

ESTULDION DEL TRAWNATO N Ik

Como vemos, las dimensiones econdmica y politica de los pracesos de tra-
bajo. se despliegan como parte del mismo procese de organizacion det wrabajo
Las relaciones de fuerza entre el capital y el trabajo en la actualidad hacen que ¢l
primero opere bdsicamente a partir de su soberania exclusiva en el lugar de tra-
bajo, seberania construida a partir de esa relacion de fuerzas En cste marco, las
patronales han avanzado en los criterios de apropiacidn y explotacidn de fa fuer-
za de trabajo sin ni siquiera reparar en la vigencia de ciertos limites legales

En algunas zonas esto ha sido legitimado por ias organizaciones sindicales
a través de las lirmas de mddulos ~cspecie de convenios colectivos por empresa—
en Jos que se abria paso a la jornada de diez boras, al ne — pago de las horas exira,
al wabajo los dias domingo, etc. La firma de estos médulos es constitutiva de la
estralegia de negociar la flexibilizacidn que parece ser hegemdénica en los sindi-
catos que integran la Federacion y que consiste en ia legalizacion mediante estos
tipos de acuerdos, de las condiciones que imponen las patronaies. (Contartese
Gomez v Rifole, 2002) analiza loy contenidos de los Convenios Colectivos fir-
mados por fa Federacién en ef transcurso del Plan de Convertibilidad y conclu-
yen que () se visualiza la presencia abrumadora de aquellas cldusulas
vincudadas a flexibilizar el proceso \ la organizacidn del trabajo por wn lado y
de aguellas que intentan evitar, controlar y equilibrar sitvaciones conflictivas
laborales por oro " (pig 32)

Esto no sucedid en la ciudad de Rosario, ya que la organizacidn sindical se
negd a firmar convenios con empresas particulares y se sigue remitiendo al
Cenvenio Colectivo de 1975, No obstanle. esas condiciones de trabajo son
impuestas de hecho por las patronales. con una base mas gue firme en Ia relacion
de fuerzas reinante en los lugares de trabajo

Sec desarrollan asi sistermas de regnlacion gue varfan de una patronai a otra
de la mano de la fuerte privatizacidn de las relaciones de trabajo™ Estos sistemds
de regulacion toman la forma de reglamentos y circulares inlernas no siempre
escritos. pero constitutivos de las relaciones de trubajo Tal vez el caso mis noto-
rio sea el de los sistemas de penalizacién impuestos por las patronales, que sus-
tituyen los previstos por el convenio colective de trabajo por sistemas que,
basados en la herizontalizacion de las responsabilidades y en la individualizacion
de las relaciones de trabajo. eluden a la organizacién sindical y a los delegados
come participes necesarios en la dis-
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cusion de la penalizacién y las sancio-
nes, dejande a los trabajadores sin
posibilidad de rechazarlas

Desde otra perspectiva, fa Dra
Susana Trevifo™ apoderada de la
organizacién sindical, conceplualiza

* Ey este contexto la privarizacion de las relaciones
de trabajo significa i paulsing retivada de cualquier oiro
actor que no sea la direecion empresaria y los teabagadores
{no sus organizaciones) de la reselucion de los confiiclos
entre ¢l capital v ¢l trabajo

» Susana Trevifio en Rosario 712, 16 de junio de
2003
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estas practicas patronales como acose laboral, y Tas inscribe en el terreno de la
fiegalidad En los volantes y publicaciones de la Comisicn de Accién Gremial de
la organizacién sindicai son frecuentes las referencias a los lugares de trabajo
como canmpos de concentracion Estas condiciones imponen serios limites 2 Ta
construccion gremial. a los que ademds, deben sumarse las pricticas antisindica-
les de las patronales

En este marco, la direceion de ia organizacion sindical y a wavéds de la ins-
titucionalizacion de las estralegias gremiales construidas por los activistas y dele-
gados que mencionamos mds arriba. incorpora activamente a sus tareas la
organizacion gremial de la base de trabajadores

Esta incorporacion es producto de una serie de acuerdos realizados entre
dirigentes y activistas sindicales que, provenientes de las mds diversas tradicio-
nes politicas obreras (socialista, trotskysta y, posteriormente, comunista) parten
del diagndstico comiin del agotamiento de un modeto de construceion sindical
endiente a la conciliacién de clases y a propiciar el intervencionismo estatal,
Este acuerdo entre dirigentes y activistas provenientes de diversas tradiciones
para la organizacidn gremial de los trabajadores mercantiles estard fundado en la
recuperacion y construccion de politicas a partir de la prevalencia de tradiciones
comunes & dichas corrientes. Estas tradiciones, formuladas en los principios de
independencia de las organizaciones sindicales de las patronales. de sus organi-
zaciones partidarias y de su Estado; y en el de la necesidad de construccién de
organizaciones obreras democriticas y pluralistas serdn el niickeo a partir del que
se reactualizardn practicas de organizacidn gremial orientadas a la confrontacidn,
en principio con las patronales A partir de este niicleo de acuerdos, se planten la
construceidn de estrategias gremiales desde el fugar de abajo como focus orga-
nizativo, con lo cual se revaloriza la figura del delegado gremial.

Se conforma asi la Comisién de Accién Gremiat de Empleados de
Comercio. partiendo de la necesidad de recuperar fos lazos de conlianza de los
trabajadores para con la organizacidn sindical y de cuestionar v disputar las
representaciones de la organizacion sindical como proveedor de servicios.

En este marco, y como una primera forma de acercamiento a los trabaja-
dores, comienza a editurse La Hoja Mercaniil, un boletin de frecuencia mensual
con informacidn gremial, articulus reivindicativos ¢ indicaciones acerca de cémo
proceder anie determinadas pricticas patronales En una tarea que retoma las
pricticas de la militancia gremial mds 1radicional, tos miembros de la Comisidn
de Accidn Gremial reparlen esos boletines en los fugares de trabajo, como un pri-
mer paso hacia fa reconstruccion de la relacién gremial vabajadores/organizacidn
sindical. En esas recorridas, recogen demandas, percepciones y problemas que
plantean los wrabajadores y al mismo tiempo. comienzan a tratar de integrar a mds
de cllos a la Comisidn de Accidn Gremial, o a plantearfes la necesidad de orga-
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pizacitn colectiva mediante la eleccion de delegados, ete En definitiva, se trata
de la reaparicidn de I organizacién sindical en los lugares de trabajo En gene-
ral y a partir de los fugaces didlogos entablados con {os trabajaderes en estas cir-
cunslancias. se abre la posibilidad del cuestionamiento acerca de fas condiciones
laborales y la organizacion sindical comicenza a erigirse en un referente para algu-
nos trabagadores Los grados de actividad y participacion que ello determine son
muy diversos, y van desde la simpatia y el intento de didlogo, hasta ¢l inicio de
relaciones que culminan en elecciones de delegados

E! proceso de organizacién gremial de los empleados de comercio debe
enfrentar obstdculos de diferente indole Primero, por parte de los propios iraba-
jadores, quienes han introyectado fuertemente la desconfianza hacia las organi-
zaciones y hacia los dirigentes sindicales. Esto se traduce, en la prictica, en la
desconfianza ante la posibilidad de revertir las condiciones de trabajo mediante
la erganizacion colectiva. Esta percepeidn se refuerza en y por relaciones de tra-
bajo que se resueiven, aparentements, en fa relacién individuat rabajador/encar-
gado o personal jerdrquico. En esta serie de pricticas tiene tambidn importancia
fa identificacidn que la empresa intenta generar en los empleados Esta identifi-
cacion opera como un condicionamiente importante para las précticas colectivas
de los trabajadores y en este sentido cobra importancia la reaparicidn de fa orga-
nizacion gremial en ¢l lugar de trabaje. generdndose an campo de tensida vy,
eventuakmente, de disputa.

Es en este marce que los dirigentes de la Comisién de Accida Gremial se
plantean como una de las peincipales tareas "disputar la cabeza de los compatie-
ros’; esto es, ponen en primer érmino la dimensién ideoldgica del accionar rei-
vindicativo Un primer abjetivo es disputar y avanzar en el cuestionamiento de la
autoridad patronal en el fugar de trabajo ya que la identificacidn y la confianza
en las patronales constituyen uno de los principales frenos para la organizacion
colectiva

Un segundo orden de dificultades son las pricticas antisindicales de las
patronales. que no se reducen a discursos en contra del accionar colectivo o de
fas orgunizaciones sindicales. sino que se traducen en medidas concretas para
impedir la actividad gremial de los delegados o, inclusive, fa eleccidn de delega-
dos misma. Son innumerables los ejemplos de persecucion a delegados gremia-
les. de amenazas a trabajadores que pretenden postularse como candidatos. Esta
es la Timitacion mds fuerte que encuentran los activistas y militantes sindicales:
no pueden dialogar con los trabajadores en el tugar de trabajo y muchas veces los
encargados v los jerdrquicos les impiden estar en las inmediaciones de los foca-
les. La circulacién de material gremial (como volantes o ¢l boletin La Hoja
Mercantil) debe realizarse de forma clandestina, ya que suele implicar sanciones
para fos trabajadores que los leen Por ouro lado, la rotacién de horarios y turnos,
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asf como de lareas v sectores dificulta la sistematizacion del trabajo de los dele-
eados v activistas gremiakes

Tenemos, entonces, un gremio que ha experimentado fuertes transforma-
ciones tanto en su composicidn como en las condiciones y procesos de trabgjo,
con unas patronales que abiertamente combaten fa organizacion gremial. La pre-
sencia sindical en algunos lugares de trabajo, a través de delegados gremiales, ¢s
un preceso relalivamente recieate (no mds de tres afios) y es ella misma, consti-
tutiva de una estrategia de construccion gremial asumida activamente por la
direccion sindical

En estas condiciones, el proceso de construccion gremial focaliza sus pric-
ticas en distintos aspectos, ya sea en la organizacion de conflictos particulares
como en estrategias organizativas hacia diversos sectores particulares del gremio
a través de la promocicn de elecciones de delegados en las grandes cadenas pri-
mero, y en geacral. mis arde Entre los objetivos de tos dirigentes de comercio,
estd la formacion de nilitantes gremiales de base que se estructura a partir de la
consideracion de la situacion de la clase trabajadora como de toal retroceso™

En ese marco. se recuperan experiencias de organizacién anarguistas y
socialistas {que son conslitutivas de fa organizacién sindical) ante estralegias
patronales similares ayer y hoy. Estas practicas ~vinculadas predominantemente
con acclones de propaganda hacia fa comunidad por medic de solicitadas, decla-
raciones piiblicas y en los medios de comunicacion masivos y con ciertas accio-
nes directas, como el cierre de supermercados en ocasién de paros generales
mediante piquetes en sus puertas— confluyen con aquelias que desarroliaron los
activistas mercantiles que, hasta la década de los afios 1990 se encontraban vin-
culados al MAS, privilegiando el tugar de trabajo como espacio de construccion
y la figura del delegado gremial como expresién de la organizacion sindicad. Las
pequefas reivindicacienes que se van ganando y la consecuencia en las pricticas
de dirigentes y delegados generan un importante avance en la confianza de los
trabajaderes hacia la organizacion sindical De esta forma, gradual y contradic-
loriammente se van quebrando tanto la hostilidad come fa indiferencia hacia la
arganizacion sindical

La recuperacidn de esta forma de mifitancia va de la mano de la explica-
cidn del agotamiento del modele sindical gue menciondbamos anteriormente, y

que los trabajadores conciber como
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selectivos a partir de la relacion con una organizacion de las dimensiones ccond-
micas de fa AEC Desde esta perspectiva, ta tarea de fa Comisidn de Accion
Gremial tiene una fuerte impronta que podriamos llamar educativa, hacia el con-
junto de fos delegados y hacia los trabajadores que se acercan a ella

Se uata de up proceso muy lento de reconstruceidn de relaciones entre los
irabajadores y la organizacién gremial, con una orientacién de confrontacion con
las patronales. En este sentido se ve cuestionada también, ia forma de relacidn
entre fa dirigencia sindical y la base del gremio. Como mencionamos, la presta-
cién de servicios se habia convertido en la forma predominante de refacion entre
los afiliados v la organizacion sindical. Al asumir las tareas de construccidn gre-
mial, se desplaza la percepeion de la dirigencia como gerencia de la prestacion
de servicios ya que aparecen con mds fuerza y vinculados directamente con ¢l
apoyo y contencién de los trabajadores, los planteos tradicionales de defensa de
Jos intereses de tos trabajadores y confrontacion con las patronales

Desde [a conduccidn sindical se impulsa la organizacidn gremial, pero eilo
no basta para que ésta se prolundice o se extienda El principal obsticulo no estd
dado. en esle caso, por una conduccidn celosa de su poder, sino por unos traba-
jadores que han sido sislemdticamente individualizados por parte del capital y
han asumido esa individualizacidn como condicién natural de la relacidn asala-
riada™. Sumado a ¢ilo, las pricticas antisindicales de las patronales. que no vaci-
fan en armar causas penales hacia los activistas o los delegados, profundizan el
desaliento Sin embargo, el crecimiento de la presencia colidiana de la organiza-
cion sindical en los lugares de trabajo a través de los delegados. es un indicador
importante de la existencia de condiciones favorables a la erganizacion aremial

Estas condiciones emergen de a experiencia de los trabajadores del sector
mercantil desde mediados de los afios 1990 En estos tiempos, comienza a des-
vanecerse la propaganda patronal aceica de ¢émo cuidar el trabajo Después de
diversas oleadas racionalizadoras en distintas cadenas también se relativizan los
discursos patronales que mds apelan a fa subjetividad del trabajador. Las oleadas
alcanzaren a trabajadores eficientes, proactives, a quienes tenfan puesta la cami-
seta de la empresa, lo que permite, al menos, plantear la inutilidad de la implica-
cién y la necesidad de organizacidn colectiva

La construccion de un espacio de discusion colectiva de esta experiencia y
de construccion colectiva de estrategias resulta un factor fundamental para {a rup-
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¥ Con respecto o low caracterizaciones de los dini-
gentes de fa Comisién de Accidn Gremial acercs de laetapa
por la que atraviese e movimiento obrero ver: Soul, 2060
2002 a; 2003 by Rodreiguez. 2002, 2003 of Follewo
*Conversaciones con un militante . editade por la
Comisign de Accion Gremial (septicmbre 1999); nimeros
diversos de La Haja Mercendil v 105 Baletines de Biscusion
tpublicaciones nternas de In CAG)

ligado a los dirigentes conupros y
ladrones. Se reivindica una forma de
militancia que nace de la conviccion
de la injusticia del orden impuesto por
las patronales ¥ no de la posibitidad
de ohtencion de ciertos beneficios

tura de I individualizacidn impuesta
por las patronales Ante la imposibili-
dad de realizar reuniones o asambleas
en los lugares de trabajo, las asamble-
as semanales de delegados —del con-
junto del gremio y por empresa—y las

» Conpstitwtivos de esta individualizacién son los dis-
positives de harizentalizacidn a fos que hactamaos mcncic’?n
Esta forma de relacion estd tan introyectada pos los trabaju-
dotes. que hasta sirve come forma de expresion de rebeldia
¢ insubordinacién, por gjemplo, en discusiones y grescas
entre trabajadores y jerdrquices que siempre se interpean
individuslmente y en séeminos personales
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actividades de movilizacién por reivindicaciones minimas constituven ejes fun-
damentales de actividad. La existencia de demandas o malestares 'cnncreaes en
los lugares de trabajo. transmitidos por los delegados, permite ampliar la base del
trabajo gremial y organizar o mds trabajadores

Para fos activistas y defegados. el hecho de contar con una estructura sin-
dicat solida que log protege —fundamentalmente en términos juridicos, pere am-
bién a través de movilizaciones o denuncias— en caso de arbirariedades de ia
patronai, resulta un elemento vital en el momento de propagandizar la organiza-
cion gremial entre sus compafieros

Consideraciones finales

Como mostramos en el desarrollo de este trabajo ta conformacion de ambas
conducciones sindicales, Ja relacion de estas conducciones con las entidades
nacionales. las estructeras que conducen y la experiencia de Jos trabajadores con
ambas organizaciones hace. también. que un posicionamiento politico principis-
ta de ambas conducciones en contra del provecto econdmico v social heeemdni-
Co. s¢ exprese v se maleriaiice en diferentes estrategias p()h‘.licns.. anhinlcresa
destacar lu necesidad de un andlisis detenido que pueda dar cuenta de las parti-
cularidades en que se despliegan proyectos que, en un nivel analitico general, se
definen como confrontaderes.

Al comenzar este trabajo planteamos el prablema del capital y de las poli-
ticas patronales come organizadores primarios Las condiciones Lmpuestas, tanto
desde la organizacién de los procesos de trabajo como desde la habilitacion o no
de actividades gremiales en los lugares de trabajo condicionan con énfasis las
caracteristicas de las estralegias de construccidn gremial En ¢l caso docente el
Estado opera de manera andloga al capital. en tanto es quien organiza primor-
diaimente ef trabajo docente El cardcter formal de la subsuncion del trabaio
docente al capital, implica ests organizacién no es directa y transpareate, como
en el caso de los mercantiles. sino gue se encuentra determinada por la triple
mediacion mencionada (profesional. organizacional e ideoldgica). Esto no obsta
pura que el Estado opere como el principal organizador del trabajo docente, simple-
mente plantea otras coordenadas para la discusion de su poder en tanto empleador

En las condiciones concretas que hacen a la construccién de estrategias
gremiales esta diferencia se expresa en varios elementos: en primer lugar: el sin-
dicato docenle encuentra condiciones para estructurar actividades que expresan
la presencia de la organizacidn sindical en los lugares de trabajo y. de esta mane-
ra, se posicionan de manera clara y visible, mientras que para los mercantiles eso
es ajgo absotutamente impensable. No hay posibilidades de estructurar instancias
de actividad gremial institucionalizadas al interior de los lugares de trabajo Ellos
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deben recurrir ab didlogo sistemdtico de los delegados con sus compafieros con el
fin de integrarlos a actividades gremiales La presencia de la organizacion sindi-
cal en los lugares de wrabajo es constitutiva de la confrontacion con fas patrona-
les, y elia misma ¢s una conquista gremial

En scgundo término, la actitud y Ias peliticas de las patronales ante las
organizaciones sindicales, situacion del todo diferente en los dos sectores que
estamos analizando, determinan atin en otro aspecto la construccidn de estrate-
atas gremiales, En y por las mismas condiciones el sindicato docente parte, para
la construceidn de una estrategia gremial democrdtica, de la interpelacion a da
rotalidad del gremio, méas alld de los niveles y los grados de participacién y com-
promiso concretos. Los mercantiles, por el contrario, van ampliande su interpe-
lacion a los trabajadores en la medida en que se legitiman: primero hacia los
delegados, después hacia el resto de los trabajadores

Integrando los elementos contextunies que describimos en el apartado ante-
rior. podemos establecer otras instancias de comparacidn entre las estrategias
gremiales de ambas organizaciones sindicales

En primer fugar, ¢s diferente la historia y la experiencia de los gremios que
construyen ambas estrategias organizativas. En el caso de AMSAFE la estructu-
sacion de esta estrategia cristaliza y se institucionaliza después de afios de con-
frontacidn v movilizacidn gremiales, justamenie en un contexto en el que esta
radicidn se ve ante serios problemas (hegemonia menemista, sancidn de las leyes
que enmarcan la reforma educativa, et ) Sin embarge, y aunque el ciclo de
movilizaciones se cierra, el proyecto de ta conduceida sindical docente no puede
dejar de ser parte de esa historia y de interpelar a Ia docencia rosarina para sos-
tener. atn en un contexto dificii, los paras y movilizaciones impulsados por la
CTA, Ia CTERA v la misma AMSAFE

En ef caso de la Asociacion de Empleados de Comercio, ia institucionalt-
zacién y el desarrollo de esta estrategia no son producto de un particular periodo
de movilizacién Todo lo contrario, este proyecto emerge de un micleo de acuer-
do que marca la confluencia de un grupo de militantes y activistas combativos
con una direccidn sindical de importante tradicion socialistn Este acuerdo expli-
ca tres aspectos del proyecto de organizacion gremial: la educacidn antipatronal
de los trabajadores, 1a educacion en fa conformacion de un espacio pluralista y
democritico (la direccién de la Comisidn de Accidn Gremial estd integrada por mili-
tantes provenientes de diversas tradiciones politicas las cuales pertenecen no soloa
la izquierda) y la independencia respecto de los partidos politicos y del Estado

Se actualiza asi, gran parte de la experiencia construida durante los afios
1980 y los afios 1990, pero también desde principios del siglo XX, en un marco
en que las reivindicaciones actuales se inscriben en un horizonte comin —en
cuanto a su contenido- con las de aquel periodo Efectivamente, la rejvindicacion
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de la jornada de § horas. el descanso dominical y el aumento salarial, que han
orientado la politica de organizacidn gremial durante ¢l periodo analizado son
ires de las reivindicaciones fundantes de la erganizacion gremiaf™

En segundo lugar, la renovacién enr la fuerza de trabajo, las nuevas formas
de contratacidn, ete significan un hiato en ta experiencia del gremio mercantil
Son muy pocos los trabajadores que, atn participando activamente de las dife-
rentes instancias de organizacién gremial, han vivido algdn conflicto en su tra-
bajo. En este sentido, la estrategia de organizacion gremial tiene como objetivo
la creacion de condiciones para la movilizacion v la confrontacién, Por el con-
trario la experiencia de organizacidn gremial de la docencia rosarina, sin sufrir
despidos. se nutre de la movilizacidn de los aros 1980 y, adn en un nuevo con-
texto. solamente puede entenderse en continuidad con esa trayectoria

Finalmenlte, en relacidn con la proyeccidn nacional. en la AMSAFE tanto
la tradicion gremial come el proyecto de la CTERA en los afios 1990 —de con-
frontar con paros y movilizaciones— contribuyen a explicar el que el posiciona-
miento también critico por parte de la direccion sindical respecto del proyecto
econdmico- soctal se tradujera desde el comienzo en la promecion de la organi-
zacidn y movilizacion gremiales en un contexto de apatia y desmovilizacion (aiin
a costa de cierta falta control por parte de la direceidn)

Entre lanto, las diferencins v 1a oposicién de la AEC con las politicas patro-
nales v estatales durante la primera mitad de la década de los afios 1990 no se
manifiesta sino a través de solicitadas, publicaciones y declaraciones periodisti-
cas Asf, mientras la AEC mantiene, duraate gran parte de la década de los afios
1990, posiciones politicas diferentes a las hegemdnicas (tanto en relacion con las
politicas econémicas y sociales y con el derrotero seguido por la FAECyS) éstas
no se traducen en ia construceidn de politicas de confrontacién. Esto comienza a
cambiar con la instalacidn de lus grandes cadenas de supermercados, cuando la
organizacién sindical se niega a firmar los convenios colectivos que proponian
las empresas Es un paso mds en la confrontacién, que no llega a hacerse publi-
co hasta que la direccidn sindical asume la construccién de una estrategia gremial
hacia el conjunto de los mercantiles

Esta comparacidn de las estrategias organizativas de dos de las mds nume-
rosas organizaciones sindicales de la ciudad de Rosario denota la importancia de
la existencia de una politica activa por parte de la direccion sindical en el desa-
rroflo de la organizacion gremial

Al mismo tiempo, la comparacién nos permite dimensionar la relativa
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estratégico ya que. desde nuestro punto de vista, serid solamente en y por el desa-
rrolio de Tn experiencia organizativa y politica de los trabajadores que se volveri
posible fa discusion de proyectos emancipadores

Remitiéndonos & lo planteado en apartados anteriores, es relevante el espe-
cial énfasis que ponen ambas organizaciones en disputar los criterios de verdad
constitutivos de las relaciones que imponen las patronales y el Estado. Desde esta
perspectiva nos interesa ~como mencionamos- destacar la forma que la disputa
ideoldgica —entendiendo ideologia en términos de concepeion del mundo~ asume
en cada organizacién™ Consideramos que las prdcticas gremiales pueden anali-
zarse en términos de, al menos, tres dimensicnes: la meramente gremial (reivin-
dicaciones coneretas), la politica (la inscripeion de esas reivindicaciones en una
estrategia de construccion con objetivos mds generales) y la ideoldgica (las posi-
ciones y los principios que convalidan o cuestionan Ia concepeidn del mundo y
las relaciones sociales dominantes).

En el caso de la Comisién de Aceion Gremial de Empleades de Comercio,
mencionamos ¢émo la discusion ideoldgica es una importante dimensién de las
larcas de construceion Esta se cenira principalmente en la discusion de la indi-
vidualizacion que las relaciones de trabajo imponen a los trabajadores y a ias
relaciones que establecen enire ellos. Paso fundamental para ef desarrolio de la
organizacion cofectiva, la ruptura de la individualizacion supone la comprensidn
de ta totalidad de los trabajadores como un colectivo. Las prdcticas en y por las
cuidles se desareolla tal comprension estdn constituidas principalmente por la inte-
aracién de fos delegados y activistas a instancias de construccion colectiva (ya
sea redactando los materiales gremiales, organizando reuniones con otros com-
pafieros, elc.)

Otro aspecta de la discusion son las relaciones con las patronales, inscrip-
tas en la matriz de la individualizacion En este caso, el centro de la discusion
empalma con la discusién con tradiciones de construccién gremiat mds vincula-
das a la prestacién de servicios sociales —con cierta raigambre en la AEC- . en
fas que el rol del delegado es el de mediar en fas relaciones entre trabajadores,
arganizacion sindical y patronales
para garantizar la prestacién de deter-
minados servicios (o excepeiones o la
atencion de cases especiales) por
parte de la organizacién En este
aspecto, el centro del debate es que
tos delegados comprendan que no son

“ En lag discusiones zeerea de Ja forma que asume
proceso de profetarizacion del rabajo docente. Derber ha
propuesto la diferenciacion entre fa proletarizacidn téenica
~que se define con relacidn a los modos en que se efecuta cl
srabajo~ v la ideoldgica ~que supone la pérdida del control

sobre Ios lines del wabajo, Entre los docentes, a diferencia
de los trabajadores industsiales. In segundn forma seria pre-
dominante La desensibilizacidn y la cooptacion ideoldgica
serfan respuestas de los trabajadores a este proveso (en
Yiménez Jadn; 1991)

autonomia que revisten los posicionamientos politico-ideoldgicos de las conduc-
ciones con respecto a las politicas de
organizacién gremial y de las caracte-
risticas que ellas asumen. Esto es

uno con la estabilidad laboral asegu-
rada, negociando con la patronal; sino

¥ A principios de siglo se unia a ellas la reivindica- que son representantes de un colectivo

cién del derecho a & videu externa
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de trabajo cuya expresion asumen y. al mismo tiempo, son responsables por lacon-
formacicn y la conselidacidn de dicho colectivo como un colective reivindicativo.

La discusidn ideoldgica desarrollada en estos términos, parte de Ia proble-
matizacidn de fas pricticas cotidianas de los delegados y sus compafieros. En las
instancias colectivas de reflexion y balance de estas pricticas. la direccion de la
Comision de Accidn Gremial tende a poner de relieve el cardeter de clase de fas
mismas, reinscribiéndolas en fa dindmica de fa construccion gremial y generan-
do pricticas distintas a partir de formas organizativas que priorizan lo colectivo.

Las discusiones estdn orientadas por la actualizacién de los principios men-
cionados mds arriba Las implicancias de las pricticas cotidianas se analizan en
funcidén de la autonomia que ellas impliquen y de los principios que imponen las
patronates. La construccién de reivindicaciones concretas se realiza en términos
de discusion de los intereses de los trabajadores en tanto opuestos y antagénicos
a los de las patronales En este sentido se debaten. por ejemplo, la tendencia a la
monetarizacion de las condiciones de trabajo (en el debate por el descanso domi-
nical o por la jornada de 8 horas): la importancia de no confiar en las patronales
{en la discusion sobre los métodos de disciplinamiento y acerca de las promesas
de solucidn ante conflictes particulares), ele

Entonces, podemos decir que la dimension ideoldgica de las précticas y
experiencias cotidianas aparcce constituyendo el debate general de los defegados
y de la comisién de accidn gremial El probiema ~fundamentai- de *ganarle la
cabeza a los companeros’ no se intenta resolver solamente mediante la discusién
de principios. sino lambién mediante la generacion de prdcticas que, en lo coti-
diano y en consecuencia con aquelios principios cuestionen la legitimidad de las
imposiciones patronales.

La AMSAFE no solo promueve la confrontacién con el Estado como
cmpleador sino con su proyecto educative, en linea con las poléticas de CTERA.
Como dijera Jorge Cardelli, actual Director de ia Escuela de Formacién
Pedagdgica v Sindical de la Federacion, “cada docente ademds de tener en su
mochila las reivindicaciones salariales v de las condiciones de nabajo. debe
tener alli algunays reivindicaciones sobre ¢l programa educativo, sino no ye
puede pelear. No pademos tener en cada docente una idea politica diferente
acerca del sistemu educative”™ (Cardelii; 1993)

También en cste caso se trata de una respuesta a las politicas patronales
Quienes impulsan las reformas edueativas declaran proponerse profesionalizar la
actividad docente, pero entienden por eilo capacilacidn y recuperacién salarial
~{jue nunca se realiza— sin poner en discusidn e creciente control sobre el pro-
ceso de trabajo. De hiecho, aumentan y se centralizan los mecanismos de evalua-
cidn del sistema educativo, las instancias de formacidén docentes y el controt de
la estructura curricuiar’ (Gentili; 1998).
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Esta reforma interpela fuertemente a los trabajadores en su saber y busca la
wlentificacidn de éstos con una politica educativa que significa mayor control
sobre el proceso de trabajo. la fragmentacion de los teabajadores v la precariza-
cidn y flexibilizacidn de su situacion luboral. Es si se quiere mediante ese rodeo,
y no via un compromiso con el Estado (que continda siendo formador y emplea-
dor de los docenles, pere ahora devaluado simbdlicamente) que sectores de la
docencia son ganados para las politicas de tansformacidn educativa (esto es, fas
politicas de los gobiernos y los organismos financieros internacionales para el
sector) Y es por ello que entre los docentes, como entre los mercantiles, organi-
zacton gremial es también el desarrollo de una serie de actividades de formacidn
mediante fas que se discute el sentido politico dei discurso del empleador

Sintetizando entonces, la comparacién entre las estrategias de organizacion
gremial de dos organizaciones sindicales que preseatan un buen nimero de dife-
rencias tanto desde ia perspectiva de las proyecciones asumidas como desde las
radiciones ideoldgicas y organizativas en las que abrevan, nos permite comple-
jizar y preblematizar el abordaje del proceso por el que atraviesan las organiza-
ciones sindicales durante los afios 1990 y tas diversas problemdticas que de éi
emergen En este sentido, en ambos gremies se revela Ia importancia vital de una
politica de organizacidn gremial active por parte de lag organizaciones sindica-
les El nicleo de esas politicas es la inscripeidn de prdcticas clisicas de organi-
zacion gremial (la eleccidn de delegados) en estrategias confrontadoras con ias
patronales y el Estado (en el caso docente). En este marco, la disputa ideoldgica
por parte de las dirigencias sindicales adguiere una dimensién central en ambos
casos, ya que es una condicidn para la organizacion gremial romper con los cri-
terios de verdad individualizantes y eficientistas impuestos por ambas patronales.
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" Para Apple (1987} era el control sobre la estructu-

ra curricular o que proletarizaba el trabajo docente.
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Cuadro 1
Personal permanente dependiente del Ministerio de Educacion
de la Provincia de Santa Fe (1992.2000)

1992 1954 1996 1658 2000

Ministerio de Educacion 35,971 35760 43,093 44,218 45,749

Fuente: Elaboracion propia en base al Anuaric Estadistico daf Institute Provincial de Estadisticas y Censos (2000)

Cuadro 2
Afiliados a la AMSAFE y la AEC

Afiliados a AMSAFE Afitizdos y aportantss a AEC”

AMSAFE 1992 1997 201 AEC 1991 1997 2000
Rosario 5287 6199 7629 aftiados 18 412 221 24074
Total 20.491 25798 75,309 aporiantes 23.750 31,186 31.285

* £n el case mercantil existe un aporte. obligatoric por el convenio colaclivo. constituldo por un porcentaje del
salafio que define al trabajedor como aportante Otro aporte. de valor fiio y cuyo descuento depende del framite
de afiliacién voluntario por parie del trabajador, define a los afifiados La cantidad de aportantes &5 |2 canlidad
de trabajadores en blanco y su relacion con &l numers de aliiados permile estimar la tasa de afiiacién

Grafico 1
Evolucion de la afiliacion

Familenduafiiiodos

1992 1503 1933 1645 1084 1947 1998 14 pidehl 26031
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Cuadro 3
Ingresos a la AMSAFE, la AMSAFE delegacion Rosario y la AEC
AMSAFE AMBAFE {Rosaric) AEC
cuota singical y aporte por coavenia® 33754527 326180 4728 476
Otres 1216890 697 568 28 268 675
Total 4592417 1.026745 32.997.151

Fuen:rre' elaboracion propia basada en Ios bafances de ambos sincicatos y en informacion de la Secrelaria de
Hacienda de AMSAFE - Rosario Nos referimos at ltimo bafance antes de la devaluacion (2000-2001)

* £n el caso mercantil, unificamos agul Ias cuentas aporles por convenio (4 107 728 .49} y cuctas sindicales
(620 737,12} Lo hacemos ya que nos interesa destacar &f peso diferencial que, en cada caso, tiene €l aporte

directo (voluntario o no} de los irabajadores
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Resumen

E| presente articulo liene como objetive f
comparacicn entre fas esirategias de cons-
truccion gremial de dos organizaciones sin-
dicales de 1a ciudad de Rosario: la
Asociacion de Empleadoes de Coemercio
(AEC) y la Asociacidn del Magisterio de
Santa Fe (AMSAFE) Las mismas desasro-
lan una politica mds bien clisica de organi-
zacion gremial. en un contexto ¢n generai
adverso para la accidn gremial

Al mismo tiempo, las cstrategiag de ambas
organizaciones presentan diferencias impor-
tantes que serdn anadizadas a partir de la
consideracion de que la delerminacion prin-
cipal para L construccidn de esrategias
aremiales estd constiwida por fas politicas
que ks patronales despliegan cn los lugares
de wabao. que impenen fimites y posibili-
dades al desarrello de Ta organizacidn gre-
mial de los trabajadores. En este sentido,
ambas experiencias se desareoilan en con-
textos sumamente diferentes

En ¢l procese de comparacidn emnergen
otros elementos explicativos de una y otri
estrategias que serin analizados a travds de
las siguientes dimensiones contextuates: pri-
mero la experiencia hiswrica de la refacion
entre los trabajadores y la organizacion sin-
dicals en segundo lugar, el proceso de trans-
formaciones estructurales que se despliega
en la regidn y i forma en que éste se mani-
fiesta en cada uno de los sectores analiza-
des La tercera dimensidn contextual estd
constituida por los alineamicentos politico -
sindicales en el nivel nacienat de los sindi-
casos abordades v de sus organizaciones de
segundo v tereer grado

Medianie b comparacion de ambas estrite-
gins organizativiis intentamos avanzar en fa
reltexion acerca de los procesos protagoni-
zados por direcciones sindicales que estruc-
wran proyecios confrontadores durante fa
década de los 90, perfodo también conoci-
do como el de I ‘crisis del sindicalismo’
Los casos analizados denotan fa importan-
cia de f exisiencia de una politica activa
por parte de la direccidn sindical para la
organizacidn gremial
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Abstract

The goal of this paper is o establish a com-
parison between the strategies o organize
workers developed by two trade ~ unions
from Rosario city: the Asociacion de
Empleados de Comercio (AEC) {retail wor-
kers) and the Asociacion del Magisterio de
Santa Fe (AMSAFE) (teachers). They deve-
lop a classical unionist pelicy, in a general
context negative for trade-unionism

Al the same time, their strategies present
important differences. The main determi-
nant factor of these differences are the poli-
cies devefoped by employers at the shop
floor Their policies impose limits and
openpossibilities 1o workers organization.
This both experieaces develop in very dif-
lerent contexts

During the comparison process. other
explanatory factors are introduced Three
contextual dimensions are analysed: first,
the historical relationship between workers
and their trade-union: second the process of 87
structural transformations and the particular
way that it assumes in the region and in the
areas we anabyze and third the national-
political and trade-unionist alliances

Through the comparison between both
organizational struegics, we reach some
conclusions abaut the developed by
trade-unions leaders who try 10 struciure
confroctstional projects at the '90's decade.
pertod known as “trade - unienism crisis”
Cuses analyzed in this paper, denote how
important workers organization is the deve-
Jopmesnt of an active policy by trade ~
union leaders



